
当 施 設 における個 人 情 報 の利 用 目 的 について  

当施設では、以下の利用目的により利用者様の個人情報を取得し、取り扱っていま

す。 

１ ．個 人 情 報 保 護 方 針  

当施設では、利用者様に良いサービスを提供できるよう日々努力を重ねております。

個人情報についても適切に保護し管理する事が非常に重要であると考えており、「個

人情報の保護に関する法律」に基づき、以下の個人情報保護方針を定め、確実な履

行を目指します。 

２ ．個 人 情 報 の収 集 、利 用 及 び提 供 について  

個人情報の収集は、利用目的を明確にし、サービスの提供に必要な範囲で、本人の

同意を確認できる適切な方法で行います。個人情報の利用、提供は法令の定めに基

づき、以下に示す目的の範囲内でのみ行います。 

当 施 設 における個 人 情 報 の利 用 目 的  

Ⅰ．サービスの提供 



1. 当施設が利用者様に提供するサービス 

2. 他の介護施設・医療機関等との連携 

3. 他の介護施設・医療機関等からの照会への回答 

4. 利用者様のサービス提供に関して、外部の医師等の意見・助言を求め

る場合 

5. 検体検査業務の委託、その他の業務委託 

6. ご家族等への状態説明 

7. 利用者様へのサービス提供に関する利用 

Ⅱ．介護サービス費請求のための事務 

１．介護保険請求等に関する事務およびその委託 

２．審査支払機関へのレセプトの提出 

３．審査支払機関または保険者からの照会への回答 

４．公費負担医療に関する行政機関等へのレセプトの提出、照会への回答 

５．その他、医療・労災保険および公費負担医療に関する診療費請求 

Ⅲ．当施設の管理運営業務 



１． 会計・経理 

２．事故等の報告 

３．利用者様へのサービスの向上 

４． 入退所等のフロア管理 

５． その他、当施設の管理運営業務に関する利用 

Ⅳ．外部機関へ委託して行う検診等における情報提供 

Ⅴ．賠償責任保険などに係る保険会社等への相談または届出等 

Ⅵ．サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

Ⅶ．当施設内で行われる学生の臨床実習への協力 

Ⅷ．外部監査機関への情報提供 

ⅨⅩ．その他、利用者様に係る管理運営業務 

３ ．開 示 、訂 正 請 求 等 への対 応  



当施設では、個人情報について利用者様本人からの請求があった場合、適切なルー

ルに則り、対応いたします。また、個人情報に誤りや変更があって、本人から訂正等の

要求があった場合は、必要な範囲内で対応いたします。 

４ ．個 人 情 報 の適 正 管 理 について  

当施設では、収集した個人情報について、適切な安全対策を実施し、不正アクセス、

改ざん、破壊、漏洩、紛失等を防止します。 

５ ．法 令 及 びその他 の規 範 の遵 守 について  

当施設では、個人情報保護責任者を設置し、個人情報に関して適用される法令及び

その他の規範を遵守します。 

６ ．個 人 情 報 保 護 ・管 理 の継 続 的 改 善  

当施設では、個人情報の保護、管理に関する上記の各項目の見直しを適宜行い、継

続的な改善に努めます。 



 上記について、特にお申し出がない場合は、同意をいただいたものとして取り扱わせ

ていただきますので、ご了承願います。同意等については、お申し出により、後からい

つでも撤回、変更をすることが可能です。 

 個人情報の取り扱いについてお気づきの点は、事務へお気軽にお申し出ください。 

令和３年３月１日 

介護老人保健施設 秋桜 施設長 

 


